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Кластер з питань житла та непродовольчих товарів 
 
05 грудня 2016 року 
10:00–11:30 
Офіс Людина в біді (вул. Прорізна, 5) 
 

Порядок денний 

 

1. Вступ, представлення учасників, 5 хв - Ігор 

2. Огляд рішень попередньої зустрічі, 5 хв – Ангеліна 

3. Інформація про те, Хто робить Що Де Коли та для Кого, інформаційний 

бюлетень, 5 хв – Ангеліна 

4. Презентація оновленої інформації стосовно Планування Підготовки до 

Зими – 10 хв., Рене 

5. Резюме обговорень, проведених від час зустрічі Технічної Робочої Групи 

з питань Постійного Житла- 10 хв. Ігор 

6. Новини стосовно утвердженого Огляду Гуманітарних Потреб/Плану 

Гуманітарного Реагування у секторі Житла / Непродовольчих товарів -

Рене та Ігор 

7. Остання інформація від учасників зустрічі, 15 хв 

8. Інші питання, 5 хв 
 

ПЛАН ДІЙ 
 

ЗАХОДИ ДО ВИКОНАННЯ ВІДПОВІДАЛЬНІ ТЕРМІН ВИКОНАННЯ 

Кластеру з питань житла оновити базу 

даних щодо центрів компактного 

проживання 

Координатор Кластеру  Буде визначено пізніше  

Оновити назви міст та селищ у зв’язку 

з їх перейменуванням у 5W 

Координатор Кластеру На початку наступного 
звітного року 

Сприяти розробці брошур стосовно 

надання субсидій для їх подальшого 

відправлення до районів конфлікту 

Регіональний 
Координатор Кластеру і 
Команда 

До наступної зустрічі 

Кластер з питань житла має зв’язатися 

з Міністерством з питань ТОТ та ВПО 

для отримання доступу до інформації 

щодо змін у законодавстві стосовно 

надання субсидій 

Координатор Кластеру  Якнайшвидше 

 
Присутні: ДРБ , Кластер з питань житла, УВКБ ООН, ACTED, МОМ, IMC, WJR, Людина в Біді, 
ADRA, Save Ukraine USAID/OFDA, ВГО “Допомога NGO “Dopamine”, REACH, МКЧХ, Hungarian 

Interchurchaid, CRS, Всеукраїнська асоціація біженців  
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Пункт 1 Порядку денного. Вступ, представлення учасників 
 
Всі учасники коротко представилися, учасникам було запропоновано заповнити список присутніх 
(див. Додаток 1 до Протоколу зустрічі).  
 
Пункт 2 Порядку денного. Огляд рішень попередньої зустрічі 
 
Попередня зустріч відбулася 29 жовтня 2016 року, виконання пунктів порядку денного було 
відповідно обговорено. 
 

ЗАХОДИ ДО ВИКОНАННЯ ВІДПОВІДАЛЬНІ ТЕРМІН 
ВИКОНАННЯ 

Кластеру з питань житла оновити базу даних щодо 

центрів компактного проживання 

Кластер з 
питань житла  

У процесі  

Оновити назви міст та селищ у зв’язку з їх 

перейменуванням у 5W 

Кластер з 
питань житла 

У процесі 

Сприяти розробці брошур стосовно надання субсидій 

для їх подальшого відправлення до районів конфлікту 

Регіональний 
Координатор 
Кластеру і 
Команда 

У процесі 

Кластер з питань житла має зв’язатися з Міністерством 

з питань ТОТ та ВПО для отримання доступу до 

інформації щодо змін у законодавстві стосовно надання 

субсидій 

Координатор 
Кластеру  

ВИКОНАНО 

Кластер з питань житла має відстежувати статус 

партнерства з Донецькою регіональною владою та 

провідною агенцією Кластера 

Координатор 
Кластеру 

У процесі 

Поділитись з Кластером з питань житла 

фотографіями і отриманою інформацією задля 

сприяння підготовці  інформаційного бюлетеню 

Партнери Виконано 

Поділитись матрицею видів допомоги з 

партнерами 

Команда 
Кластеру 

Виконано 

Кластеру з питань житла  обговорити з іншими 
кластерами, чи мають вони якісь проекти, 
присвячені ЦКП і стосовно питання виселення 
зокрема 

Команда 
Кластеру 

Виконано 

Поділитись контрактом наданим Донецькою 
Військово-цивільною адміністрацією 

Людина в біді ? 

НРБ та Людина в Біді зв'язатися з Кластером з 
питань житла щодо цінових позначень на певні 
види допомоги 

Координатор 
Кластеру 

?  
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Пункт 3 Інформація про те, Хто робить Що Де Коли та для Кого, інформаційний 
бюлетень 
 
Був створений загальний інформаційний бюлетень за Жовтень 2016. Інформаційний бюлетень 
доступний на веб-сайті кластеру з питань житла (Англійською, Українською та Російською 
мовами).  В який включено інформацію про:  

- Ситуацію щодо підготовки до зими 
- Накопичений досвід в області енергоефективності як довгострокового рішення для 

підготовки до зими за допомогою концепції основного будинку НРБ 

- Канадська грошова допомога від ADRA для проекту з житла 

- Реактивація Технічної Робочої Групи з питань постійного житла (ТРГ) 
Координатор кластеру з питань житла, довів до відома присутніх інформацію щодо наступної 
Технічної Групи з питань постійного житла запланованої на 16 грудня 2016 року. Зазначивши що 
запрошення будуть надіслані додатково. Уточнення після зустрічі – через невелику кількість 
присутніх на зустрічах з причини початку відпусткового сезону, ця зустріч була відкладена до 
січня 2017 року. 
USAid\OFDA – Представник OFDA висловила інтерес до своїх колег з питань розвитку стосовно 
того, щоб взяти участь в цій технічній робочій групі і попросила Кластер з питань житла надіслати 
оновлену інформацію з останньої зустрічі і останню наявну інформацію. Вона поділиться їх 
контактними даними, таким чином вони зможуть приєднатися до списку розсилки для цієї 
робочої групи. 
 
Кластер з питань житла оновив 5W за Жовтень місяць. На минулого тижня для всіх партнерів 
Кластеру з питань житла було надіслано нагадування щодо передачі інформації для наступного 
оновлення 5W. Координатором кластеру з питань житла було наголошено на необхідності 
своєчасній звітності 5W, що дає змогу наповнювати інші бази даних і координувати зусилля. 
 

Оновлення назв міст та селищ відкладено на початок наступного звітного року. Це призвело 
до деяких проблем зі звітністю 5W, тому що партнери не можуть знайти деякі населені 
пункти через те, що вони були перейменовані. Ангеліна і Костя в проміжний період 
допоможуть партнерам з'ясувати, як знайти населені пункти. Партнерам слід сповістити 
про імена сел, які вони не можуть знайти, і команда Кластеру з питань житла допоможе 
додати їх до 5W. 
 

Що Статус Подальші кроки 

Оновити назви населених пунктів у 
5W у зв’язку зі змінами у 
законодавстві щодо їх 
перейменування  

У процесі Оновлення назв міст та селищ 
відкладено на початок наступного 
звітного року. 

Оновлення 5W У процесі Надіслати кластеру з питань житла 
оновлену інформацію щодо 
поточної діяльності. 

 

Пункт 4 Порядку денного. Презентація оновленої інформації стосовно Планування 
Підготовки до Зими 
 
Регіональний координатор кластеру зробив огляд поточної ситуації стосовно проектів з 

допомоги Підготовки до Зими. Була презентована відкрита база даних стосовно населених 

пунктів на КПУТ і допомоги яка надається партнерами. База даних може бути доступна за 

http://sheltercluster.org/sites/default/files/docs/factsheet_october_2016_ukr.pdf
https://www.dropbox.com/work/Ukraine/02%20-%20information%20management/02%20-%20Factsheets/final?preview=Factsheet_October+2016+_ENG.pdf
https://www.dropbox.com/work/Ukraine/02%20-%20information%20management/02%20-%20Factsheets/final?preview=Factsheet_October+2016+_UKR.pdf
https://www.dropbox.com/work/Ukraine/02%20-%20information%20management/02%20-%20Factsheets/final?preview=Factsheet_October+2016+_RUS.pdf
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посиланням http://www.sheltercluster.org/GCAwinterization. Зазначено що інформація про 

наступну допомогу вже внесена до бази даних: 

 - Індивідуальні засоби збереження тепла (у грошовій і натуральній формі) – 8089 господарств, 

 - Засоби утеплення приміщень (у грошовій і натуральній формі) – 949 господарств; 

 - Підтримка комунальної інфраструктури – 471 господарство; 

 - Допомога у паливі для опалення (у грошовій і натуральній формі) – 9656 господарств. 

Данська Рада з питань Біженців (ДРБ) – Для поліпшення координації, підготовки нових програм 

ті аналізу не покритих потреб, рекомендується включити у відкриту базу даних можливість 

відстежувати допомогу надану під час попередньої підготовки до зими, а також результати 

моніторингу стосовно роздачі.  

Регіональний Координатор зазначив що це в цілому можливо, адже інформація що подається 

партнерами включає її, і наразі не позначена для полегшення навігації та користування ресурсом.  

USAid\OFDA – як часто поновлюється інформація у базі даних? 

Регіональний Координатор зазначила що наразі інформація поновлюється щотижнево. 

Додатково застосовується перехресне доповнення бази даних за інформації поданої партнерами 

в 5W, для зменшення навантаження на партнерів стосовно звітності. 

 

Що Статус Подальші кроки 

Кластеру з питань житла оновити 

інформацію на мапі підготовки до 

зими 

У процесі Кластеру з питань житла поширити серед 

партнерів оновлену мапу підготовки до 

зими  

Кластеру з питань житла оновити 

наявні фільтри на мапі підготовки 

до зими 

У процесі Кластеру з питань житла додати фільтри 

для аналізу часу допомоги.  

 

Пункт 5 Резюме обговорень, проведених від час зустрічі Технічної Робочої Групи з 
питань Постійного Житла 
 

Під час зустрічі групи було обговорено ряд питань щодо забезпечення соціальним житлом. В 

Україні Соціальне житло це узагальнений термін, що стосується оренди житла, яке може 

бути приватизоване або знаходитись під управлінням держави, некомерційних організацій, 

приватного сектору, або комбінації трьох, зазвичай з метою забезпечити доступне житло. 

Соціальне житло може також розглядатися як потенційний засіб від житлової нерівності  

http://www.sheltercluster.org/GCAwinterization
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Додатково було зазначено що в різних 

країнах під «соціальним житлом» 

розуміють різні речі, зокрема й те, яким 

чином і ким  воно контролюється  

Координатор кластеру з питань житла, 

також доповів про засідання проведене 

при Міністерстві з тимчасово окупованих 

територій (МінТОТ), на якому 

розглядалися питання щодо надання 

соціального житла для ВПО, а також 

модель компенсації втраченого житла. На 

даний час Мін ТОТ, розглядає ряд 

моделей компенсації (надання нової 

квартири та надання грошової 

компенсації для купівлі квартири. Але 

треба розуміти що це саме компенсація, і 

вона не знімає питання необхідності в 

соціальному житлі. 

 

Кластер з питань житла готує відкриту 

бібліотеку, для узагальнення і допомоги 

партнерам в розробці програм у цьому напрямку. Бібліотека має ряд прикладів вирішення 

подібних задач в умовах інших країн, вона  розділена за напрямами: 1) Інженерний компонент, 

2) Юридичний компонент, 3) Соціальний компонент 

(https://www.dropbox.com/sh/mv6rt8r00ue1vdo/AAB0hQIJGAZPcwOqFIUJrmKJa?dl=0). 

 

USAid\OFDA – порекомендував включити у програми доступ до можливостей отримання коштів 

для існування. 

ДРБ – важливими компонентами цих програм має бути: 

-  можливість інтеграції ВПО у новому оточенні. Також має бути врахований соціальний 

елемент, адже зараз в Україні набагато довша черга за соціальним житлом ніж була до 

початку конфлікту. Тож надання відповідної кількості нових житлових місць має бути 

узгоджено і широко обговорено з приймаючими громадами.  

- ще є робота по оновленню шкали вразливості для цих програм. Що має охоплювати всі 

верстви населення що потребують допомоги з Соціальним житлом. 

- Програми мають надавати декілька варіантів, отримання допомоги, з тим щоби ВПО чи 

інші вразливі верстви населення мали змогу вибрати таку програму яка найліпше підійде 

до їх життєвої ситуації. 

- Завершення проектів передача їх на управління третім компаніям, або Державі, має бути 

вирішено и опрацьовано до початку активної фази проекту. Що має сприяти найскорішій 

стабілізації ситуації і не буде збільшувати тенденцію до «залежності від Організації» 

 

 

 

Luxemburg

Portugal

United
Kingdom

Austria

Ireland

The
Netherlands

Belgium

DenmarkFrance

Italy

Germany

Sweden

Spain

Finland

Greece

Public, Non Profit, Private

State owned Publicly controlled

Non Profit Social Housing Private

https://www.dropbox.com/sh/mv6rt8r00ue1vdo/AAB0hQIJGAZPcwOqFIUJrmKJa?dl=0
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Що Статус Подальші кроки 

Кластеру з питань житла 

продовжити активну участь у 

підготовці моделей реагування 

У процесі Кластеру з питань житла обговорити з 

іншими партнерами програми що вони 

мають або планують для Соціального 

житла.  

Кластеру з питань житла 

продовжити доведення 

інформації стосовно постійного та 

соціального житла 

У процесі Кластеру з питань житла довести до 

інших учасників наявні документи в 

електронній бібліотеці щодо Соціального 

житла 

 

Пункт 6 Порядку денного. Новини стосовно утвердженого Огляду Гуманітарних 
Потреб/Плану Гуманітарного Реагування у секторі Житла / Непродовольчих товарів 
 

Координатором кластеру з питань житла було доведено до присутніх про закінчення 
формування Огляду Гуманітарних Потреб та Плану Гуманітарного реагування у секторі 
Житла / Непродовольчих товарів, який буде донесений до учасників. 
 
Координатор Кластеру також доповів про завершення формувань остаточних показників 
щодо результатів роботи Кластеру з питань житла та непродовольчих товарів.  
 
USAid\OFDA – Яка кількість людей досі потребує допомоги на лінії розмежування ПКУТ та НПУКТ 
 
Координатор Кластеру зазначив що понад 2000 домогосподарств потребують допомоги, до того 
ж в більшості вона не враховує дрібні руйнування (наприклад розбите вікно чи скол в стіні) що 
зазвичай наявні у переліках руйнувань що подаються місцевою владою. Це пов’язано із тим що 
до списків місцевої влади вносять всі руйнування, адже це є підставою для отримання 
компенсацій в майбутньому. 
 
USAid\OFDA – запропоновано більш детально опрацювати питання щодо ключових термінів 
таких як «Довгострокове житло» і як має змінюватись підхід до цього типу програм в залежності 
від зони їх застосування. Наприклад чи має бути різниця між програмами вздовж лінії 
розмежування ПКУТ та НПКУТ і ПКУТ в цілому? 
 
Координатор Кластеру зазначив що це насправді доволі широке питання і має бути обговорено 
на вищому рівні. Тож запропонував включити його до питання денного Технічної Робочої Групи 
з питань Постійного Житла з урахуванням питань довгострокових рішень. Що буде проходити 16 
грудня. 

 
 

Що? Статус Подальші кроки 

Поширити план роботи з ЖЗІ із 

партнерами. Поширити 

останні показники з Плану 

гуманітарного реагування що 

У процесі Включено як додатки до прокотолу 
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стосуються Кластеру з питань 

житла 

Опрацювати ключові терміни 

для «Довгострокового житла» 

Виконано Кластером з питань житла включене 

питання до Порядку денного 

наступного засідання ТРГ з 

«Постійного житла»  

 
Пункт 7 Порядку денного. Остання інформація від учасників зустрічі 
 

Людина в 
біді 

На разі розробляється програма розвитку з Соціального Житла 
 
Додатково на цей час Людина в біді на етапі надання допомоги з 
підготовки до зими в Добропіллі для близько 200 домогосподарств. 
 
З допомогою УВКБ ООН Людина в біді передали необхідні матеріали 
для ремонту електричної мережі у Верхньоторецькому, що допоможе 
мати стабільну систему енергопостачання для опалення. 
 
НА превеликий жаль декілька днів тому у Людина в біді було 
відкликано акредитацію на роботу в НКПУТ Донецької області. Весь 
міжнародний персонал був змушений покинути НПКУТ Донецької 
області. 
 
Людина в біді також має 3 види деревини доступних на їх складі і 
зацікавлені НПО можуть напряму зв'язатися з організацією аби 
отримати доступ до цих матеріалів. 
 

Допомога Організація займається допомогою інвалідам та літнім людям. З 2014 
року вони вивозять їх до ПКУТ а саме до Борисполя, де мають місце де 
можна їх розмістити. 
На разі організація звертаються за можливою допомогою у покритті 
витрат на Оренду, Ліки, Речі, Їжу і т.д.  

Українська 
Асоціація 
біженців 
Війни 

1 го рудня було проведено зустріч з обговорення проблем ВПО за 
участю: ВПО, Депутатів і тих, хто є відкритим для громади. 
Також на разі планується проведення Ярмарки вакансій саме для ВПО 
у великих містах України таких як Харків та Дніпро. 

 

Пункт 8 Порядку денного. Інші питання 
МОМ було сповіщено, щоб центри компактного проживання є проблемою, відомою багатьом 
кластерам, і що, можливо, ці кластери можуть бути залучені до наступного процесу оновлення 
бази даних. 
 

Про наступну зустріч Кластеру буде повідомлено додатково.  

Підготував Костянтин Дмитренко  
Київ, 5 грудня 2016 


