
ورشـــــة عـمـل مـــواقــــع 

إستضافـــة النازحــين

والإستجابةإدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها 

المتكاملة

دعم مجتمعات النازحين
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قدمة عن إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها  م

زحين المبادئ التوجيهية لمواقع إستضافة النا

أدوار ومسؤوليات مفهوم إدارة الموقع 

اليوم 

الأول

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



(حيندعم مجتمع الناز)الكتلة الدولية لإدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها 

شؤون تتولى المفوضية السامية ل

ضع اللاجئين إدارة الكتلة في و

الصراع

دعم العمليات الميدانية في كلاا 

من حالة الطوارئ  و أوضاع 

الأزمة المطولة

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



نظام الكتلة 

الوقاية

الهجرة

الإستعداد/ التأهب 

الكوارث

الإستجابة

التخفيف من حدة التأثير

إعادة الإعمار 

المنسق الإغاثة الإنسانية والطارئة

الصحة 

منظمة الصحة العالمية

برنامج الأغذية العالمية-خدمات لوجستية 

اليونيسيف-التغذية 

المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين-الحماية  

-تنسيق المخيمات وإدارة المخيمات  
المفوضية / منظمة الهجرة الدولية 

نالسامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئي

اليونيسيف-المياه، الصرف الصحي والنظافة  

الانتعاش المبكر

الصندوق الإنمائي للأمم المتحدة 

/  يف منظمة اليونيس-التعليم 
انقذوا الأطفال

مية برنامج الأغذية العال/ إتصالات حالات الطوارئ 

ة منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحد/ الأمن الغذائي  برنامج الأغذية العالمية 
(  الفاو)

تنسيق المخيمات وإدارة 
المخيمات 

ؤون المفوضية السامية للأمم المتحدة لش/ منظمة الهجرة الدولية 
اللاجئين
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Focus

دعم مجتمع)يعتبر نهج إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها 

ع هو محاكاة للإستجابات في مواقع مشابهة لأوضا( النازحين

.  النزوح المختلفة

للاستجاباتأنشطتهاوتنسيقالمخيماتإدارةنهجيركز

:علىعامبشكلالمتكاملة

ا لآليات ت( متعددة القطاعات)الإستجابة المتكاملة - قديم وفقا

المعونة المعيارية

موجهة نظام عملي للإستجابة اللائقة ال/ بناء نظام إدارة الموقع-

للحماية

.مشاركة مجتمعيه-

الجوانب التي تركز عليها الكتلة

ات إدارة المخيمتركز كتلة 

دعم )وتنسيق أنشطتها 

على ( مجتمع النازحين

ضمان وصول الإستجابة

المتكاملة الى السكان 

.المتضررين من الأزمة



إدارة وتنسيق المخيمات 

والإستجابات المتكاملة 

المطبقة في سياقات 

متعددة  

الأنشطة في المناطقة النائية-

التوعية والتواصل -

لجان التمثيل-

الرصد والتقييم المشترك -

التطبيق العملي/ التدريب -

أليات التغذية الراجعة-

التركيز/ مناقشات مجموعة الإستجابة -

تواصل ثنائي الإتجاه مع المجتمعات المتضررة-

الحكم المحلي ومشاركة المجتمع / الحوكمة . 1

سجل الخبراء-

حزمة التدريب-

إستراتيجية برنامج التدريب -

الوطنية/ برنامج بناء القدرات للسلطات المحلية -

بناء القدرات. 5

إدارة المعلومات .  2

مصفوفة تتبع النزوح -

تقييمات الإحتياجات -

تسجيل النازحين-

تحليل البيانات-

نشر الوقائع  -

ق مناطق الإطلاع لإدارة المخيمات وتنسي

ل أنشطتها التي يمكن أن تستكمل العم

ي أخرى تعمل فمكتملة الخاص بمنظمات 

بيئات حضرية أو خارج المخيمات 

الرصد والدفاع عن الخدمات والحماية الرئيسية . 3

أدوات الرصد والتنسيق -

مبادرات الى المناطق النائية -

التركيز/ مناقشات مجموعة  الإستجابة -

الرصد المعتمد على المجتمع  -

التنسيق مع مقدمي الخدمات/ التواصل -

-

تأييد  الحلول الدائمة   .  4

عودة مجموعات العمل -

حملات إعلامية-

ثنائي الإتجاه مع المجتمعات المتضررة-

/  تقييم نوايا الأشخاص النازحين من خلال زيارات الى الأسر -

إجتماعات مجموعة التركيز 

رصد عمليات العودة-
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globalcccm@unhcr.org

www.globalcccmcluster.org

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



ماذا يعنى هذا بالنسبة لليمن؟

يذ لماذا نقوم بتنف

ورشة العمل هذه ؟

مواقع إستضافة 

النزوح ؟

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



دليل مركز النزوح لكتلة إدارة 

المخيمات وتنسيق أنشطتها  

:علىالفنيالدعميشتمل

مقارنة أفضل  الممارسات•

لة المساعدة في إعداد نشاط أعضاء كت/ تنمية السياسة•

إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها  

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



حزمة أدوات كتلة إدارة المخيمات وتنسيق

أنشطتها

إستعراض بواسطة الفصلةالبحث بواسطة الكلمات الرئيسي موار إضافية  

ما هي إدارة 

المخيم ؟
الأدوار 

والمسؤوليات

المشاركة وإشراك 

المجتمع

البيئة
تجهيز وغلق 

المخيم

إدارة 

المعلومات

التسجيل وعمل 

ملف

الوقاية 

والإستجابة 

للعنف القائم 

على  النوع

حماية 

الأشخاص ذوي 

الإحتياجات 

الخاصة 

أمن المخيم 

وسلامة العاملين

المشاركة في 

تجهيز المخيم

التنسيق

صندوق أدوات

حزمة أدوات إدارة 

المخيم 
موارد أصحاب المهن العاملين مع مخيمات 

النزوح
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السياسة الوطنية لمعالجة

النزوح الداخلي في 

الجمهورية اليمنية

الجمهورية اليمنية

مجلس الوزراء

الوحدة التنفيذية للنازحين
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ضافة المبادئ التوجيهية لمواقع إست
النازحين في اليمن
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مركز 75أسرة في 13,535

مركز 75فرد في 83,719

الرموز 

مرافق صحية، )عدد مراكز النزوح 

لكل محافظة ( مدارس، الخ

عدد تجمعات النزوح العشوائية  لكل 

محافظة 

مباني 98

خاصة 

مباني حكومية53

أخرى

ي مرفق تعليم11

خاصة 
مرفق 19

صحي

4

مساجد 

مدرسة 292

مساجد 

(م2017في يناير ) مراكز النزوح و التجمعات العشوائية المستضيفة للنازحين  : اليمن

الرموز 

مرافق )عدد مراكز النزوح 

لكل ( صحية، مدارس، الخ

عدد تجمعات النزوح محافظة 

العشوائية  لكل محافظة 

مباني خاصة 98

مباني حكومية أخرى53

ة مرفق تعليمي خاص11

مرفق صحي19

مساجد 4

مدرسة292

336أسرة في 5,364مركز 336فرد في 34,392

مركز 

مركز 477

مناطق 116

نزوح

مركز 75أسرة في 13,535 مركز 75فرد في 83,719

(مازالت عملية جمع البيانات في المواقع الأخرى مستمرة  )لمحة سريعة على الأرقام 
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أين يبحث المواطنين النازحين داخليا في العالم على وسائل للراحة أو الإقامة ؟ 

مخيمات وتجهيزات 

شبيهة بالمخمات  

 22عالميا ، % 30)

(في اليمن% 

السكان 

النازحين

خارج 

المخيمات

إسر مضيفة

مساكن مستأجرة

مخيمات مخططة

مخيمات تجمعات ذاتية

مخيمات عبور

مراكز تجمع النازحين

المجتمع المضيف

مخيمات 

ومنطق تجمع 

نازحين تشبه

المخيمات

عالميا  ، % 70) خارج المخيمات 

(في اليمن% 78
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أنواع مختلفة لمواقع إستضافة 

النازحين
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كيرأسئلة للتف

؟ تشابهات / إختلافات هل لاحظت أية  •

ن ؟ لمراكز النازحي/ مختلفة لمخيمات معايير هل تمكنت من رؤية  •

ة ؟ التي تتطلع بأن تكون متوفرالمرافق أو التسهيلاتما هي  •

كيف تبدو الحياة في مناطق التجمعات هذه ؟•

أي ملاحظات أخرى ؟•

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



حسب ما تم ملاحظته

ر أو أنظمة حماية ودعم بجودة رديئة، عدم قام فريق التنمية الطبية العالمي بالتفويض على إستخدام معايي
.   للتنسيق على معونات، وليس هناك وسائل أو أليات منظمة على مستوى الموقع

العجز في الوصول الى إتفاق على معايير وسياسة عامة

الحاجة إلى إدارة الموقع عبر إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها<  =

©
 E

d
w

a
rd

 B
e

n
s
o

n



ا في اليمن، ولكن مسياسة مخيم ليس هناك 

المقصود بها ؟ 
النزوح ومراكز مراكزيشير إلىموقع إستضافة النزوح

التجمعات العشوائية  

حكومة تشير الى الهيكل المعين للنقطة التواصل في الموقع 

المسؤول عن الرقابة الإدارية العامة في موقع إستضافة 

.  النزوح

ديه مهمة تشير الى الهيكل الإنساني الذي لدعم تنسيق الموقع 

هذا تنسيق المعونات على مستوى الموقع ومشاركة المجتمع ل

.  الغرض

سطة تشير الى الهياكل المشتركة المشكلة بواإدارة الموقع 

نقطة التواصل بالموقع و دعم تنسيق الموقع 

المصطلحات
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القوانين والمعايير 

الدولية والوطنية
المشاركة

دة
ع
سا

لم
ا

ة 
اي
حم

ال

إدارة  

النهج الشاملالموقع  

الأدوار 

والمسؤوليات  
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Introduction مقيمين السلطات اليمنية هي الجهة المسؤولة الرئيسية نحو ال•

.في موقع إستضافة النزوح

اف ينبغي تقديم دعم ملائم لتمكين السلطات من إستئن•

فير مسؤولياتهم بصورة فاعلة وتقديم الحماية اللازمة وتو

ا  .  السعادة للنازحين داخليا

ر إن المجتمع الإنساني الدولي لديه مهمة الدعم والرصد ودو•

موقع الدفاع عن والتأييد للنازحين نيابة عن المقيمين في

.   إستضافة النازحين داخل البلد

الأدوار 

والمسؤوليات
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مفهوم مستويات 

مسؤولية الإدارة  

النقطة الرئيسية لموقع إستضافة النازحين داخليا  

جديدةنزوحمواقعوفتحتخصيص•

النازحينإستضافةمواقعالىأمنةإمدادات•

المقيمينقوائموتبادلللنازحينوثائقإصدار•

.للنازحينالإنسانحقوقكافةحماية•

يقوتنسالمخيماتإدارةكتلةمعمتواصلةبصورةالتواصل•

للنازحينجديدةإستضافةمواقعبشأنأنشطتها

ةرسميإداريةجهةوتخصيصالنازحينإستضافةموقعإدارة•

وهذا.للموقعالإتصالاتنقاطعبرللدولةالرسميةالسلطاتمن

ا للنازحينالتنفيذيةالوحدةمسؤوليةضمنيقع .داخليا

جةالسياسة الوطنية لمعال

النزوح الداخلي في 

الجمهورية اليمنية

الجمهورية اليمنية

مجلس الوزراء

الوحدة التنفيذية للنازحين
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مفهوم مستويات 

مسؤولية الإدارة  

دعم تنسيق موقع إستضافة النزوح 

ضمان أن يتم إتباع المعايير المتفق عليها للدعم •

قع إحالة وتنسيق ومراقبة الخدمات المقدمة على مستوى المو•

.للمقيمين عن طريق وكالات مختلفة

إنشاء وضمان أنظمة المشاركة المجتمعية، الاشتراك •

.  والإتصالات نحو الإعتماد الذاتي

فرقىالالنزوحإستضافةموقعلتنسيقدعمتخصيصيتم•

وميةالحكغيروالمنظماتالمتحدةللأممالتابعةالدعموأعضاء

الموقعمستوىعلىالسلطاتمنكلاا معالشأنبهذاتعملالتي

.النازحينإقامةمجتمعمنالمشكلةواللجان
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مفهوم مستويات 

مسؤولية الإداة

الوطنية والفرق )المخيمات / كتلة تنسيق وإدارة المأوى 

(المتفرعة منها

نسانية  رسم الخرائط والتنسيق والمتابعة على الإستجابات الإ•

مواقع مخيمات النزوح؛المتكاملة الشاملة في 

النزوح؛مخيماتمواقعفيكافيةمعاييرتحديد•

تفادةالإسليتممتناغمةإداريةوأنظمةونهجفنيدليلتطوير•

النزوح؛مخيماتمواقعفيمنها

الدعم؛فجواتبشأنالمعلوماتجمعلعمليةالتنسيق•

مالدععبرمجتمعيا  الموجهةالإدارةأنظمةتنميةتنسيق•

الفني؛والتدريب
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تركيز العمل 

الجماعي على 

إدارة الموقع

:   1النشاط 

؟الموقعلإدارةالرئيسيةالمسؤولياتهيما1.

؟عالموقتنسيقلدعمالرئيسيةالمسؤولياتهيما2.

؟للكتلةالرئيسيةالمسؤولياتهيما3.
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المشاركة 

المجتمعية
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اليوم  

الثاني
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دعم الموقع •

تنسيق وتدفق المعلومات •

الرعاية  الخاصة للحماية والترحيل الى موقع أخر•

إغلاق الموقع•
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المساعدة في الموقع 
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Brainstorming:
ما هو التنسيق الذي يتم مزاولته ؟ •

ما هي إدارة المعلومات ؟•

ما هو الهدف الذي سوف تحققه ؟  •
حل المشاكل 

جماعيا  
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التنسيق المحدد 

المتفق هي عبارة عن عملية تبادل المعلومات والتخطيط مع بعض بتتبع الأهداف المتبادلة و

زدواجية، الهدف من التنسيق هو أن يتم سد الثغرات في الإحتياجات، وأن يتم تجنب الا. عليها

.  وبهذا نضمن حماية ووصول الى الخدمات في مواقع النزوح
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ما الذي يجعل 

التنسيق فعالا ؟  
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المواقف •

القيادة  •

التفويض•

الأدوار والمسؤوليات •
الواضحة

الأهداف المحددة التي •
ورة يتم التواصل بها بص

واضحة

الأشخاص•

الشراكات •

شبكة العمل  •

ة البيانات الدقيقة والمعني•
والحديثة  

تبادل المعلومات بصورة •
فعالة  

التخطيط المشترك  •

المرونة•

تخضع الجهات الفاعلة•
للمساءلة

الأدوات/ الأليات •

أخرى ؟•

•

ما الذي يجعل 

التنسيق فعالا ؟
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تسليم الهدف الرئيسي من جميع جهود التنسيق هو لضمان أن يتم•

الخدمات والمساعدات الإنسانية بأسلوب مترابط وفعال وأن

منة النزوح مؤ/ حماية المقيمين في مواقع إستضافة النازحين 

.  بغض النظر عن قطاع التدخل

/  ئية المواد غير الغذا/ سوف يجتمع أعضاء كتلة توزيع المأوى •

لمحلي إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها على المستوى الوطني وا

إدارته بشكل منتظم وسيضمن تدفق عملية تواصل مستمر يتم

.  بواسطة فريق تنسيق الكتلة

نسيق على المستوى الوطني والمحلي،  سوف يعمل فرق دعم الت•

سانية لموقع استضافة النازحين على الربط مع المنتديات الإن

قع الأخرى ذات الصلة لضمان أن الاحتياجات على مستوى المو

.قد تم إبرازها ومخاطبتها

في مستوى 

الموقع
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أنشطة الرعاية 

والصيانة

:في التنسيق

مة إجتماعات تنسيق منتظمة بواسطة وكالة إدارة المخيم مع موفري الخد•

.وإدارة المخيم والشركاء الأخرين

لصحة، التوزيعات، التوعية الصحية، ا: بمعنى)مراقبة القطاعات الفنية •

ية لتحديد الإحتياجات والثغرات النهائ( التعليم، مشاهدة قوائم فحص

. الجديدة

:  الحماية والمشاركة

.تحديد، مشاركة ورصد مجموعات من ذوي الإحتياجات الخاصة•

.  إحالة الحوادث الخاصة•

.  لجان ومجموعات أساسية  الخالعمل مع •

.ضمان التمثيل والمشاركة •
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على ماذا يعتمد 

التنسيق ؟ 
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إدارة المعلومات



إدارة المعلومات تولي، معالجة، تخزين، تحليل ونشر البيانات 

ا المرتبطة بـ :  خصوصا

تسليم المعونة الى السكان المعنيين، شاملاا •

.  المعلومات الديموغرافية والإحصائية•

.  إنها تشمل معلومات عن الإحتياجات والأوضاع لكل موقع•

وأيضا تشمل معلومات عن الاهتمامات بقطاعات معينة بشأن •

.  الاحتياجات والتوصيل او التسليم والتأثير

: إدارة المعلومات هي
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إدارة المعلومات 

:  هي

لكهل لاحظت عدم إستقلالية التنسيق وإدارة المعلومات ؟ وضح ذ

معلومات على مستوى الموقع

حلل المعلومات  

!شارك 
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لماذا تعتبر إدارة المعلومات ضرورية ؟ 

انيةإتخاذ قرار بناء على البراهين في العمليات الإنس•

إنشاء لغة عامة ليتم مناقشة الأشياء فيها•

التخطيط•

الدفاع عن او التأييد•

التدخلات•

إدارة توصيل المعونات•

التنسيق  •

قياس التأثير•
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انات التقييم وتصحيح البي

معالجة وتحليل البيانات

مشاركة أو تبادل 

المعلومات

التخطيط المشترك

التنفيذ والمراقبة

التقييم 

دورة إدارة التنسيق 

والمعلومات  

ما تعني هذه البيانات ؟

من يحتاج الى هذه 

المعلومات ؟

أين توجد الثغرات ؟

من سيعمل ماذا ؟

ما هي الإنجازات التي

تم تحقيقها ؟ 

ما هي المعلومات 

المطلوبة الآن ؟  
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تقييمات ومعلومات 

عن الموقع ؟

إسم ومكان الموقع

ي إجمالي عدد المقيمين ف

الموقع

العمر 

النوع 

حجم الأسرة

محل الميلاد

الأطفال

النساء

الاشخاص المسنين 

اشخاص من ذوي 

أوضاع صحية خاصة  

أشخاص معاقين

أشخاص فاقدين الهوية

مياه، صرف صحي 

ونظافة 

المأوى ومواد غير غذائية

غذاء

صحة

تعليم

سبل العيش

حماية

معلومات مجمعة عن 

المواد الموزعة وخدمات  

التسليم

الكمية

النوع

إلى من سيتم توزيعها 

وتقديمها وما الجهة التي

قدمتها

تفاصيل عن السكان ـللإحتياجات خاصة  قصور في الخدمات تقديم الخدمات
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مسؤوليات إدارة الموقع 

بالتنسيق و إدارة 

:المعلومات 

خدمات التنسيق على الموقع•

خدمة الرقابة والمناصر ة  •

إدارة المعلومات •
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جمع المعلومات بإدارة المخيمات وتنسيق 

أنشطتها  





.... نحن نريد أن نعرف 

كم عدد الأشخاص النازحين ؟  •

أين يوجدون ؟ •

من هم ؟/ من يكونون •

ما هي إحتياجاتهم؟  •



كم عدد السكان؟ 

أين يوجدون ؟

ومن هم هؤلاء السكان  

وما هي بياناتهم 

الشخصية ؟

:  بيانات السكان

تسجيل قوائم عن السكان  •

إحصائيات سكانية•

نطرق تقدير سريعة لعدد السكا•

صورة جانبية للموقع/ لمحة •
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ما هي الإحتياجات ؟ 

تقييمات الإحتياجات •

من يفعل ذلك ؟ •

ماذا يفعل ؟•

أين ؟•

تقرير عن الأوضاع •



أدوات إدارة المعلومات 

الرئيسية في إدارة 

المخيمات وتنسيق 

أنشطتها  



كشوفات/ تدوين البيانات في قوائم 

وعضلكلأوأسرةلكلالأساسيةالمعلوماتتسجيلتقنية

.معينةمنطقة/موقعفيالنازحينالسكانمنبالأسرة



طرق تقدير 

سريعة لعدد 

السكان 

تعداد المساكن•

تعداد الأفراد•

قوائم الأسماء•

الإحصاء في الممرات الجبيلية، الجسور•

بيانات ما قبل النزوح•

السلطات المحلية •

إحصاءات المجتمع المضيف •

قة تكون التقديرات السكانية محدودة الد: ملاحظة

ت وينبغي إستبدالها بأرقام من نظام معلوما

ك سكانية جدير بالثقة أكثر عنما يكون ذل

ا  .  ممكنا
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إسم المنظمةراللفظ المختص

ACCSWجمعية الأمل الإجتماعية للمعونات الإجتماعية

AGTCDوكالة التعاون والتنمية الفنية

ADRA وكالة التنمية والإغاثة

AYFجمعية شباب أبين

CSSWجمعية الأعمال الخيرية

YAJهيوامانيتاريان ابيل انترناشنال

HFYمنتدى اليمن الإنساني

INTERSOS  منظمة المساعدات الإنسانية–إنترسوس

IOM منظمة الهجرة الدولية

IRCإئتلاف الإنقاذ الدولي

IRYالإغاثة الإسلامية اليمن

SHSجمعية التكافل الإنسانية

SYFDجمعية سما اليمن للتنمية

UNHCRالمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين

YRCالهلال الأحمر اليمني

؟ أين؟من؟ ماذا: –المواد غير الغذائية / إدارة المخيمات وتنسيق أنشطتها /الثلاثة الأسئلة لكتلة المأوى الإنساني : اليمن

.تم عرض إسم المفوضية السامية للأمم المتحدة في هذه الوثيقة من خلال شركائها المنفذين: ملاحظة.*    لا تحتوي الحدود والاسماء المبينة والتسميات المستخدمة على هذه الخريطة على أي مصادقة أو قبول رسمي من قبل الأمم المتحدة** 



ارائة تقييم الإحتياجات الط

ستمارة عدم البدء في عملية تقييم الإحتياجات بتصميم إ
! تجميع بيانات 

النهج المنسق 

للكتلة وفرقها

الإعتراف 

بالمسؤولية  الشاملة 

للسلطات الوطنية

مرحلة الأوضاع 

وحالات الطوارئ 

؟؟؟
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فترة إستراحة 
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إجراءات الترحيل 

الى موقع أخر

. ينبغي عدم الإكراه على الترحيل الى موقع أخر

 :العملية

التخطيط•

التحسس•

مجتمع إستضافة ونزوح –لجان •

التسجيل•

النقل•

الترحيب•

المتابعة•
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الأنشطة قبل الترحيل

لفني لتنسيق إستخدام إستمارة التقييم ا: توثيق الخدمات الحالية ومتعهدي تقديم الخدمة على المكان الذي يعيش فيه النازحين داخليا بالوقت الراهن بـ

(  وإدارة المخيم

.  و هياكل للسلطات( لجان، الخ)و هياكل مجتمع نازحين / تقييم وعمل خريطة لتواجد أي مندوبين أو 

.  ك خطيا  ويفضل أن يكون ذل–الملاك من القطاع الخاص قد قاموا بالمصادقة عليهم / التحقق من توفر حلول مأوى بديلة محترمة وأن السلطات المحلية 

. التحقق أن المواقع البديلة لا تعزل النازحين داخليا  

تقييم الحل البديل لسلامة وتوفر الخدمات 

ركاء ذوي الصلة، بدعم التنسيق مع الش. في الموقع الجديد، يتم السعي للتقيد بـ أو تعزيز مستوى توصيل الخدمة التي يمتلكها النازحين في الموقع الحالي

.تقديم المواد غير الغذائية والمأوى، لضمان وصول خدمات كافية في الموقع الجديد/ فريق التنسيق  لكتلة إدارة المخيمات 

. تنظيم جلسات إعلامية لإبلاغ النازحين داخليا عن المصادقة على وتوفر مواقع بديلة

ن أجل يد ملجدفي مكان النازحين أو السكان المستضيفين يعيشون حاليا في مواقع إقامة بديلة، فينبغي تنظيم جلسات إستشارية قبل الترحيل الى الموقع ا

ى يتم المشاركة في مساحة الإقامة فقط مع الأسرة التي لديها أقارب، ونساء وفتيات تحتاج ال) ينبغي التنبيه الى العادات . تقييم وضمان قبول نازحين جدد

. (. مساحة خاصة، الخ

المسنين الغير مصحوبين، النساء: مثلا)تحديد النازحين الكثر ضعفا  . البديلة( الحلول)إنشاء قائمة بأسماء النازحين الرغبين في الإستفادة من الحل 

(. عقليا  الغير مصحوبين، الأطفال الغير مصحوبين أو المنفصلين، الأسر التي تعولها مرأة، الخ/ الحوامل الغير مصحوبات، المعاقين جسديا  

. تشكيل قائمة بالنازحين الذين لديهم حلول بديلة إذا رغبوا بذلك

. تشكيل قائمة بأسماء النازحين الذين لا يرغبون في الترحيل الى موقع جديد و تحديد الأسباب إذا تم معرفتها

د الى الموقع الجدي( زمن النقل، وسائل المواصلات خصوصا  بالنسبة للأشخاص الكثر ضعفا  ، الاستقبال في مكان إقامة بديل، الخ/ تاريخ )إنشاء خطة نقل 

. بالتشاور مع النازحين المعنيين

. التنبؤ بمساعدة خاصة لدعم المواصلات بالنسبة للأشخاص الضعفاء

. تنظيم زيارة من قبل النازحين الى المواقع البديلة إذا طلب ذلك وتقديم معلومات عن الخدمات المتوفرة



أخرمكانالىالإنتقالعمليةخلالالأنشطة

.المضيفالمجتمعأوالنازحينشكاويمعالجةيمكنلذلكفعالةمتحيزةوغيرمحايدةالمظالملمعالجةآليةهناكيكونأنضمان

النقلبعد

طوعيقلنأنبتأكيدالمحليوالتعليمالتربيةمكتبمنخطاببطلبالمخيماتوإدارةتنسيقكتلةشريكيقومسوفمدرسية،مبانيالإقامةمكانكانإذا

.المحليةالتعليمكتلةمعإخلائهاتمالتيالدراسيةالفصولاوالمدارسقائمةتبادلويتمأكتملتقدللنازحين

غذائيةغيرمواديروتوفالمأوىتنسيقكتلةتنسيقفريقعبرالصراعوفقطلبرفعفينبغينازحين،إستضافةموقععنعبارةهوالبديلالحلأنحالةفي

.ينالنازحإستضافةموقعفييعيشونالنازحينيكونعندمافقطالكتلة،عبرالصراع،وقفطلبرفعيمكن.أنشطتهاوتنسيقالمخيماتإدارة/

.هناكموجودينزالواماالنازحينأنحالةفيوالقديمالجديدالموقععلىأنشطتهاوتنسيقالمخيماتإدارةمندورةرقابةتنفيذ
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تعميم الحماية  

تطبيقنيكو.المراكزفيالإزدحاميمنعالنازحينإستضافةموقعلسكانكافيةمساحةتخصيص•

ا (أسفيرمعايير)المعيشةمعاييرمنالأدنىالحد ا كافية،غيرغالبا فيالنزوحعيقعندماخصوصا

.ممددةزمنيةفترة

تخدمةمسغيرتكونالتيأوتوضيحهايمكنلاالتيالمناطق.العامةالمناطقإيضاحيتمأنيجب•

.إغلاقهافينبغي

بعدكنمموقتأسرعفيللمشارةالواضحةوالهياكلالذاتيالحكممنمناسبةأشكالإنشاءينبغي•

.الداخليةالحمايةمخاطرتقللبأنهاتبدوكمشاركةالنازحين،إستضافةموقعفيالمقيمينوصول

موقعيفالمقيمينجميعالىالإعتباربعينتأخذأنوالمشاركةالذاتيالحكمهياكلعلىينبغي

وفيسميالرالإرتباطإن.المهمشينوالمستضعفينالمواطنينذلكفيبماالنازحين،إستضافة

.الإيجابيالأثرمنيرفعللحكومةوالمسؤولينالقائمةالسلطاتالمناسبالوقت

موقعفينوالمقيميالنازحينإستضافةموقعلمندوبيالحمايةقضايافيالتوعيةورفعالتدريب•

نقطةقبلمنالحمايةقضايالتناولوأيضاللحمايةثمينةوسائلهيالسلطاتمعالنازحينإستضافة

إدارة/غذائيةغيرموادوتوفيرالمأوىتنسيقلكتلةأوالنازحينإستضافةلموقعالتابعةالتواصل

أنشطتهاوتنسيقالمخيمات

نحوعاملبشكالإيجابيةالمواقفذويالمضيفين،السكانوسطللنازحينإستضافةمواقعإنشاء•

.للتوتراتوجودعدميضمنلاقدذلكأنمنالرغمعلىالحمايةلعملالأصولأحدهوالنازحين

متكرركلبشالمحتملةالحمايةمخاطريقللالمضيفمجتمعمعوالمباشروالمفتوحالمبكرالحوار

.النازحيناستضافةموقعفيالمقيمينللأشخاص
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المشاركة والتمكين

رات ضمان مشاركة النساء والرجال والفتيات والفتيان بصورة كاملة في القرا-

تطوير سياسة وإدارة الموقع، وإغلاق الموقع: المرتبطة بوضعهم، مثل

أليات ملائمة ومستدامة للحوار ذو المغزى مع مجموعات متنوعة من إنشاء-

شخاص المستفيدين من النوعين ومن أعمار مختلفة للمشاركة في وجهات النظر من الأ

ل هياكل ذوي الإحتياجات الخاصة في عمليات إتخاذ القرار وتعيين نقاط تواصل بداخ

 .. إدارة الموقع ولجان المستفيدين

تها في ضمان إبلاغ السلطات المحلية والمجتمعات المضيفة والتشاور معها ومشارك-

المضيفة قرارات تحديد وتخطيط الموقع وذلك للتقليل من التوترات بين المجتمعات

. والسكان النازحين

في ( ينمثل الأطفال، المعاقين والمسن)مشاركة جميع فئات الاشخاص المتضررين -

. التقييمات بغرض تجميع معلومات دقيقة عن إحتياجاتهم الخاصة

ناء المحلية و الشركاء بما في ذلك ب/ توفير دعم مناسب إلى السلطات الوطنية -

مواقع القدرات، وتشجيع ملكية الحكومة لإستراتيجية الحماية والمساعدة الخاصة ب

إستضافة النازحين ومواقع تجمع النازحين

تعميم الحماية  
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الإعتباربعينتؤخذسوفالتيالقضايا

؟لاختيارهمالمستدامةالحلولعلىوحصولهمالإغلاقبعدفيخياراتهمعنالنازحينجميعإبلاغتمهل

(الخطات،السلالمنفذة،المنظماتالدعم،وفرقالتواصلبنقطةالخاصةأي)بالإغلاقيتعلقفيماوالمسؤولياتالأدواروفهمتوضيحتمهل

المعنية؟الأطرافجميعقبلمنومفصلةواضحةبصورة

؟لةالكتتنسيقفريقوالمقيمينمنكلا  الىالإغلاقتاريخعنواضحبشكلالدعموفرقالتواصلنقطةقبلمنالإعلانتمهل

؟ذلكعنواضحبشكلالإبلاغتموهلللمقيميننقلوسيلةبإنشاءالمنفذةالمنظمات/الدعموفرقالتواصلنقطةفرققامتهل

التيءالأشياعنالمقيمينإبلاغتموهلالمساعدةحزملتوزيعالمنفذةالمنظمات/والدعمالتواصلنقطةفرقرتبتهلعلاقة،لهكانإذا

؟ذلكسيتمومتىيستلمهاسوف

؟(الخالهوية،وثائقالسفر،وثائق)اليهيحتاجونالذيالإداريبالدعمالنازحينتزويدتمهلعلاقة،لهكانإذا

؟المعنيةالسلطاتالىتسليمهاتمأوالخدمةمقدميالىالموقعأصولجميعإعادة/تخصيصتمهل

مة؟ملائبصورةالنفاياتوحفرياتالمياهدوراتإفراغتموهلملائمةبصورةوالنظافةالصحيوالصرفالمياهمرافقإستدعاءتمهل

؟تنظيفهتموهلالنازحينإستضافةموقعمنالنازحينممتلكاتكافةإزالةتمهل

؟النهائيةوالنتائجالنازحيناستضافةموقعإغلاقتقريرعنالسلطاتذلكفيبماالشركاءمعالمعلوماتتبادلتمهل
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IDP Hosting Site closure may result from the end of an emergency 

situation, which allows IDP Hosting Site residents to return to their 

homes and benefit from early recovery efforts. In other situations, IDP 

Hosting Site closure may come about due to the eviction of residents, or 

durable solutions such as the local integration of residents into the host 

community.

إغلاق 

الموقع

نمالنازحينإستضافةموقعإغلاقينتجأنيمكن

وقعمفيللمقيمينيتيحوالذيطارئ،وضعإنتهاء

تفادةالإسومنازلهمالىالعودةمنالنازحينإستضافة

.المبكرةعافيتهمإستعادةجهودمن

موقعإغلاقيحدثأنيمكنأخرى،أوضاعفي

الوصولأوالمقيمينصراعبسببالنازحينإستضافة

يفللمقيمينالمحليالاندماجمثلدائمةحلولالى

.المضيفالمجتمع

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



 :النشاط

الموقعبالتواصلنقاط)المواقعإدارةفريقيحتوي

معموظفين6-3علىعادة(الموقعتنسيقودعم

:مختلفةمسؤوليات

موظفلكلالمسؤولياتتحديدنرجو1.

..ينالنازحإستضافةموقعداخلالمهاموتخصيص

ك؟عملفيعملهافيترغبالتيالأنشطهيما2.

.وتوضيحهاتصفهاأننرجو

https://www.sheltercluster.org/response/yemen



!شكرا  لكم 
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