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La situacion de los migrantes cubanos en Paso Canoas, Panama

Informe de Mision, 16 de marzo de 2016

Contexto

El Shelter Cluster Américas y el Cluster Global de Coordinacion y gestion de alojamientos temporales
(CCCM, por sus siglas en inglés) organizaron una capacitacion conjunta para fortalecer la capacidad de
preparacion y respuesta en la gestion de albergues, en Paso Canoas del 14 al 18 de marzo del 2016. El
equipo facilitador de dicha formacién es inter-agencial y esta conformado por Victor Garcia, Punto focal
de CCCM de la Organizaciéon Internacional de Migracion (OIM), Anna Pont Coordinador de Shelter
Claster Américas, Julissa Espino, Asistente ICLA Panaméa de Consejo Noruego para Refugiados (NRC) y
Maria Martinez, Asesora Legal de Derechos Relativos a Desastres de la Federacién Internacional de las
Sociedades de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja (FICR). Este informe muestra la situacion actual de
los migrantes cubanos que se encuentran en Paso Canoas, Pueblo fronterizo entre Panama y Costa
Rica. El informe incluye recomendaciones para abordar los problemas y desafios existentes.

Situacion General

Desde Noviembre de 2015, el cierre de la frontera entre Costa Rica y Nicaragua ha interrumpido la
migracioén via terrestre de cubanos desde Ecuador a través de Centroamérica hasta la frontera de México
con los Estados Unidos. Esto ha incrementado la vulnerabilidad de muchos migrantes que como
resultado quedaron atrapados especialmente en las zonas fronterizas de Panama, Costa Rica y
Nicaragua. Hasta el mes de febrero se habian habilitado 6 albergues en Panamay 36 en Costa Rica para
el alojamiento de migrantes Cubanos. El Gobierno Costarricense negocié una solucién politica para
facilitar la salida de los ciudadanos cubanos de su territorio.

Luego de gestionar un puente aéreo/terrestre para el transporte de los cubanos desde Costa Rica hacia
México via El Salvador/Guatemala y después en vuelos directos hasta México, el gobierno costarricense
cierra su frontera a migrantes cubanos, quedando Panama con un nimero significativo de ellos.

Por su parte, el gobierno de Panama igualmente negocié un acuerdo con el gobierno mexicano a efectos
de enviar 1,301 migrantes cubanos desde Panama a México, previendo esta medida como la solucién al
problema. Por tanto, ocho (8) vuelos de COPA transportaron 145 pasajeros cubanos cada uno y
adicionalmente un dltimo vuelo de 63 pasajeros’. Cabe sefialar que los migrantes costearon la tarifa de
los vuelos mencionados. El total de migrantes trasladados via aérea fue de 1,223 individuos. Unicamente
aquellos migrantes con recursos financieros y cuyos nombres se encontraban en la lista oficial, tuvieron
oportunidad de viajar. Algunos de los migrantes presentes en la lista no contaban con los recursos para
comprar el pasaje por lo que no viajaron, sin embargo no fueron reemplazados por otros con capacidad
de asumir el costo.

! Las fechas de los vuelos fueron: 23,24,25yel 29 de febreroyel 1, 2, 3,10y el 11 de marzo.
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A principios de marzo, el gobierno panamerio tenia ain dos albergues activos: el Gimnasio de Progreso y
el Hotel Milenium en Paso Canoas. Para el 12 de marzo, el gobierno interrumpié toda la asistencia a los
albergues en éareas fronterizas. Ello significd, el cese de la administracion de éstos dos albergues
restantes por parte de Cruz Roja Panamefa.

El 15 de marzo, SENAFRONT recibié 6rdenes de cerrar el albergue de Progreso y re-ubicar a los
cubanos en el Hotel Milenium. La re-ubicacion cadtica se llevé a cabo en medio de rumores por posibles
deportaciones. Ningun autoridad administrativa estuvo presente para responder a preguntas, y la re-
organizacién asi como la re-ubicacién fue conducida por SENAFRONT por érdenes superiores. La Cruz
Roja Panamenia y el equipo fueron testigos de la re-ubicacion.

El diario La Estrella publicé el 16 de marzo, que la fecha de desalojo de Milenium sera efectiva en los
proximos 10 dias, donde los migrantes tendran que ver como se las arreglan para seguir su travesia a los
Estados Unidos, tomando en cuenta que Costa Rica y Nicaragua han cerrado las fronteras al acceso de
cubano; esto podria propiciar el uso de coyotes y por ende de migracion irregular.

Un aproximado de 70 migrantes cubanos arriban cada dia a Paso Canoas via terrestre, mediante bus
desde la ciudad de Panama atravesando la selva de Darién o Puerto Obaldia, los migrantes reportan las
dificiles condiciones que encontraron; asi como las numerosas muertes de migrantes en la selva de
Darién.

Algunos dias, como el 14 de marzo, esta cifra ascendié a 150 personas. Cabe sefialar que al 16 marzo
se registran 900 cubanos en Milenium y corren rumores de que los cubanos instalados fuera del albergue
puedan ser obligados a irse en cualquier momento cuando los que estan albergados adentro tengan
hasta el 25 de marzo — la Semana Santa.

Foto Julissa Espino



Situacion actual por sector

Alojamiento

El hotel Milenium es el Unico albergue que queda en Paso Canoas. El hotel ya tenia una orden de
demolicién con anterioridad a la crisis, por considerarse inseguro y por incumplir con los codigos de
construccion. Se ubica a unos 100 metros de la frontera con Costa Rica. El gobierno pagaba 5 délares
por noche por habitacién al duefio antes de cortar apoyo el 12 de marzo.

Cada espacio posible, incluyendo parte de los pasillos y el estacionamiento del edificio, ha sido utilizado
para albergar migrantes. Para alojarse afuera, algunos migrantes tienen carpas, otros duerman sobre
cartones; los afortunados bajo un camion roto que les brinda un poco de proteccién del sol y la lluvia.
Solo hay electricidad en algunos cuartos.

Los cuartos que miden aproximadamente 3 por 4 metros tienen en promedio entre 15 y 20 habitantes
cada uno. Los colchones o colchonetas y abanicos son comunmente comprados por los mismos
migrantes.

No hay ninguna privacidad en el albergue y hay poca ventilacién a pesar de tener las ventanas abiertas.

El edificio no es aceptable como solucién de alojamiento por las condiciones estructurales del edificio, la
carencia de instalaciones de WASH y el hacinamiento.

e Aot
. @72 =
-

. \ . i Phatin z s - AT =
Foto Anna Pont Foto Anna Pont

Foto Anna Pont



Gestiéon y Coordinacion de Albergues Temporales

Hasta el 11 de marzo la gestion del albergue Milenium fue asumida por la Cruz Roja Panamefia, desde
esa fecha no ha quedado claro que institucion es la responsable de la gestiébn o administracion del
mismo, debido a su proximidad con el puesto fronterizo presenta retos, especialmente de proteccion.
SENAFRONT brinda seguridad fisica afuera y entra al albergue cuando se lleva a cabo una reubicacion
de cuabanos al interior de este. No hay ninguna priorizacion de grupos vulnerables en cuanto a la
distribucion de espacios al interior de tal manera que se encuentran hasta recién nacidos durmiendo
sobre carton en el estacionamiento del albergue. SENAFRONT mantiene a un funcionario en la entrada
del edificio para verificar las salidas y entradas de personas al albergue. La Cruz Roja sigue manteniendo
listados de los migrantes alojados en el albergue con la ayuda de los mismos migrantes. Cada dia a la
hora de brindar la comida actualizan el censo del albergue. No hay informacion clara y veraz de parte del
Gobierno respeto de lo que estd pasando o cual es el plan para el albergue y los migrantes. Los rumores
y especulaciones constantes mantienen a los migrantes en un estado de preocupacion y miedo. Algunos
comentaron que prefieren morir en Paso Canoas que salir adelante con un coyote o ser deportados a
Cuba.

Aguay Saneamiento

A pesar de tener bafios adentro del Milenium, no los pueden usar por falta de agua. No existe provision
alguna de agua potable, ni agua para ducharse o para la limpieza del albergue. Los migrantes deben
caminar unos 500 metros al Rio Chiriqui Viejo para bafarse, hacer sus necesidades y lavar la ropa. De
ese mismo Rio se obtiene toda el agua para el uso diario de la poblaciéon de Paso Canoas. Los residuos
sélidos se dejan en la calle para ser llevados por las autoridades. Adentro y en los alrededores del
albergue los cubanos se han organizado para limpiar y mantener un nivel basico de orden; pero no se
realizan monitoreos por una entidad competente sobre la higiene y sanidad del lugar.
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Proteccioén

Los cubanos no estan disfrutando de proteccion fisica ni social adecuada. La sobre congestion
incrementa riesgos. La evacuacion del edificio sera imposible en caso de incendio o temblor. No hay
perimetro resguardado por autoridad local. Adentro del albergue no hay iluminacion suficiente y no hay
ninguna organizacion fisica de los habitantes. EI camino hacia el rio est4 en parte sobre la carretera
principal y baja por el rio por una vereda de tierra a unos 100 metros. De noche no hay ninguna
iluminacion lo cual aumenta la probabilidad de violencia sexual.

Se reportan que la incertidumbre de su situacién esta provocando mayores incidencias de peleas entre
parejas y ocupantes y se nota una tension general entre los migrantes y SENAFRONT. Los oficiales de
SENAFRONT tampoco tiene la formacion necesaria para asumir el rol de gestor de albergues. Estan
cumpliendo con sus 6rdenes respecto a los albergues ademas de su trabajo regular. La gente tiene
mucho miedo, particularmente de la policia. Los migrantes no tienen mayores quejas de SENAFRONT,
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muchos cuentan historias de ser salvados por oficiales de SENAFRONT en Darién y hablan del apoyo
gue les han brindado. Los migrantes ruegan por tener alguna informacioén oficial de su situacién. No se
brinda informacion oficial tanto a los migrantes como a las organizaciones que estan apoyando con la
provision de servicios.

La prostitucion de mujeres y hombres cubanos ha aumentado a un nivel que las autoridades han recibido
guejas de parte de las prostitutas locales que estan perdiendo sus medios de vida. Hasta en pueblos
turisticos a unas horas de la frontera como en Volcan y Boquete se encuentran migrantes cubanos
saliendo con turistas y locales.
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Salud

El albergue no cuenta con asistencia médica. El servicio de Ambulancia de la Cruz Roja sigue llevando
casos con mayores necesidades de atencién médica a los hospitales o clinicas y por ahora este apoyo se
les ha brindado gratuitamente. La Cruz Roja Panamefia ha registrado por los menos 6 casos de
VIH/SIDA entre los migrantes. Se ha registrado casos de dengue, hepatitis y leishmaniasis. Se teme que
el uso del agua del rio podria provocar epidemias como coélera en el albergue.

Ademas, hay personas con enfermedades cronicas (diabetes, hipertension, etc.) y otros casos como el
de un nifilo con un tumor cerebral, otro con leucemia y un adolescente con acné grave en el rostro por
ejemplo.

Hay por lo menos 9 mujeres embarazadas y recién nacidos en el albergue que no han sido vacunados.
No se provee una atencién prenatal o postnatal sistematica.

No se ha llevado a cabo una distribucién de condones o anticonceptivos, ni kits de higiene, aunque la
Cruz Roja sigue distribuyendo toallas sanitarias y pafiales desechables. Se cuenta con evidencia de
prostitucion, de mujeres y hombres, lo que genera preocupacion tanto desde el punto de vista sanitario
como desde el punto de vista de proteccion.

Hasta el momento no se han llevado a cabo campafias de concientizacion sobre el virus Zika.
Alimentacion

La Cruz Roja con apoyo de CARITAS brinda una comida al dia, la cena, la cual consiste en arroz con
menestras y sardinas, fuera del albergue. Esto es la Unica alimentacion para muchos albergados que ya
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no cuentan con fondos para comprar comida en el mercado y tampoco pueden cocinar. La Cruz Roja y
CARITAS no tienen fondos para brindar mas que una comida y para continuar con esta se necesitaran
fondos o donaciones de alimentos.

En los albergues no existe un monitoreo nutricional o atencion pediatrica para los menores de cinco afios.
Por la falta de comida un padre se nos acercé hablando de la posible malnutricion de su hijo de 4 afios.
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Marco leqal

Hasta donde tenemos entendido, los cubanos que ingresan en territorio panamefio por Puerto Obaldia o
Darién, no les sellan el pasaporte, es decir que a pesar de haber entrado por un puesto fronterizo, su
estadia en el pais es considerada irregular, por tanto la regularizacién migratoria no sera posible, ya que
el numeral 1y 2 del Articulo 65 del Decreto Ley 3 de 22 de febrero de 2008 sefiala lo siguiente:

“Articulo 65. EI Servicio Nacional de Migracién deportara y ordenara el impedimento de entrada al
territorio nacional de los extranjeros, por alguna de las siguientes circunstancias:

1. Ingresar al pais en forma irregular, salvo las excepciones establecidas en leyes especiales?.

2. Permanecer de manera indocumentada o irregular en el territorio nacional.” (Lo resaltado en
negrita es nuestro)

2 Leyes especiales seria la Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951.
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Si el gobierno panamefio toma la decisién de deportar a los ciudadanos cubanos que se encuentran en el
area de Paso Canoas, la norma migratoria establece que debe haber una resolucién motivada, se debe
escuchar la defensa que haga el extranjero, se deben respetar los derechos humanos del extranjero,
dicha resolucién debe ser notificada personalmente y la persona tiene derecho a presentar recurso de
reconsideracion a la orden de deportacion (Articulos 66 y 67 del Decreto Ley 3 de 2008).

Por otro lado, la Convencion Americana de Derechos Humanos en el Articulo 22. Derecho de Circulacién
y de Residencia, el numeral 9 nos sefala que “Es prohibida la expulsidn colectiva de extranjeros.” Es
decir, que el proceso debe ser individual.

Por otra parte, desconocemos el tratamiento que reciben los ciudadanos cubanos que son deportados a
su pais de origen. No sabemos si existen represalias y/o son victimas de algun tipo de discriminacion por
parte del gobierno cubano

De comprobarse que su vida corre peligro y no pueden ser devueltos a Cuba, existiria la posibilidad de
ser refugiados “Sur Place” (Articulo 6 del Decreto Ejecutivo N°23 de 10 de febrero de 1998). La pregunta
seria si el Estado panamefio estaria en capacidad de tramitar y dar respuesta a tantas solicitudes de
asilo.

Como se observa, la situacidbn migratoria de estas personas en territorio panamefio es complicada,
aunada al hecho de que no desean permanecer en el pais, pues su destino final es Estados Unidos.

En la practica solo les queda permanecer de forma irregular en Panama o utilizar los servicios de
traficantes de seres humanos (coyotes), si desean continuar su ruta por tierra debido a la politica
adoptada por las autoridades de Costa Rica de no permitirles el acceso a su territorio.
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Recomendaciones

1.

10.

11.

Dado que no hay una institucién designada para la gestion y administracion del albergue en Paso
Canoas, aclarar la posicién del gobierno asi como la entidad gubernamental encargada de liderar
la atencion a la situacion de los migrantes cubanos. Igualmente el plan que se tiene y periodo de
implementacion.

Accion emprendida: Se solicité a OCHA gue contacte al Coordinador Residente para enviar
nota a Cancilleria para conocer el plan del gobierno.

Brindar apoyo para el cierre de albergues segun las normas minimas humanitarias.
Apoyar a buscar soluciones legales para la situacion de los migrantes, ya que con el ultimatum de
los 10 dias para que desalojen el Unico albergue que hay, solo cabe una salida ilegal mediante

coyotaje.

Responsabilizar a una entidad gubernamental para la gestién y administracion de este albergue,
siendo el Ministerio de Desarrollo Social (MIDES) el gestor de la politica social del Estado.

Entender las repercusiones legales y sociales de los migrantes que retornan a Cuba.
Se acorddé con el gobierno Mexicano enviar a 1,301 persona, sin embargo no se ha cumplido con
ese numero de personas en la practica. Cumplir con este acuerdo y enviar el cupo restante de 78

personas.

Urgente asistencia médica para nifios, adolescentes, mujeres embarazadas y personas con
enfermedades croénicas (grupos vulnerables).

Accion emprendida: La Cruz Roja Comité de Baru se acerco al Director Médico de Salud
para solicitar un inspector para que haga un informe al Ministerio de Salud.

Descongestionar el albergue por el grado de hacinamiento y priorizacién de grupos vulnerables y
buscar otras opciones de albergo mas seguros en la area.

Asegurar los principales servicios basicos: informacion, atencibn médica, agua, bafios, comida,
duchas, luz en los pasillos.

Complementar la seguridad que brinda SENAFROT al albergue, con monitoreo constante de
casos de abuso fisico, sexual, intimidacion, discriminacion y otros.

Apoyo econdmico a la Cruz Roja Comité de Baru
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